Comuníquese… Con quién comunicarse y cuándo

	Comuníquese con…
	cuando necesite…
	Información sobre contactos 

	Maestro
	Información del progreso actual, rutina en la clase, temas de conducta y/o implementación del programa educativo individualizado (IEP)
	Delete to leave blank
for parents to complete

	Director
	Información sobre políticas y procedimientos de la escuela, expedientes, horarios, implementación del IEP, temas del comité de admisión, revisión y retiro (ARD) y/o procedimientos disciplinarios
	Delete to leave blank
for parents to complete

	Administrador de
Educación Especial
	Información sobre los procedimientos y políticas de la educación especial del distrito, explicación de las salvaguardas del procedimiento, aclaración o inquietud sobre la implementación del IEP y/o solicitud para una evaluación académica independiente
	Insert Special Education Director’s name and contact information

	Centros de servicios educativos regionales
	Ayuda técnica, información sobre las prácticas de educación especial, oportunidades de capacitación o información sobre temas especiales, ubicación o identificación de recursos de educación especial
	Locate your regional ESC info at: http://www.tea.state.tx.us/ESC.
Insert ESC info here.

	Agencia de Educación
de Texas
	Aclaración de las políticas y normas estatales y federales sobre la educación. Arreglos para los procedimientos para el debido proceso, investigación de quejas, mediaciones, audiencias relacionadas con la educación especial
	1701 North Congress Avenue

Austin 78701-1494

(512) 463-9414 |  TTY (512) 475-3540
fax  (512) 463-9560

web | www.tea.state.tx.us/special.ed

	Educación Especial

	Si usted cree que la escuela ha violado los requisitos federales o estatales relacionados a la educación de los estudiantes discapacitados, se le incita que hable sobre sus inquietudes con el distrito y que busque resolución a ese nivel.

Si necesita ayuda adicional, puede comunicarse con la Línea de Información para Padres de la Agencia TEA al 1-800-252-9668. Es un número de teléfono gratuito donde puede dejar mensajes para que un miembro del personal le devuelva la llamada. Durante las horas normales de oficina, el personal está disponible para explicarle cuáles son sus derechos y otras alternativas para resolver controversias, como los servicios de mediación de la Agencia TEA. Para información sobre la Mediación de la Agencia TEA visite:
http://www.tea.state.tx.us/special.ed/medcom/medinfo.html
La División de Coordinación de IDEA de TEA también llevará a cabo investigaciones relacionadas a las violaciones de acuerdo a las leyes de educación especial. Para que la División lleve a cabo una investigación, la queja debe exponer alguna violación de acuerdo a la Ley de Educación para Individuos con Discapacidades (IDEA), debe incluir hechos entorno a la acusación y debe presentarse por escrito y firmada. Las llamadas telefónicas y los mensajes por correo electrónicos quedan registrados, pero no se los considera como una queja formal. Para información sobre los procedimientos de Agencia TEA para presentar quejas visite:  

http://www.tea.state.tx.us/special.ed/medcom/compinfo.html
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